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MANUAL DE RISCO SOCIOAMBIENTAL

Definigao:

A responsabilidade socioambiental € a responsabilidade que a Cooperativa
tem com a sociedade e com o0 meio ambiente além das obrigacdes
legais e econbmicas portanto, ndo pode ser confundida com obrigacdes legais e
econbmicas.

Objetivo:

Promover o desenvolvimento, a transformacao social e reduzir os impactos
ambientais causados pela atividade do nosso negdcio na sociedade através de
atitudes que posam conscientizar o Cooperado bem como todos os envolvidos
(Diretoria, funcionarios, etc..) a termos atitudes que ndo prejudiqguem e até
contribuam para 0 meio ambiente.

Principios do Cooperativismo voltados para pratica de responsabilidade
socioambiental:

O Cooperativismo, com seus principios, alicercados a modernidade, ressurge e
sugere-se como modelo adequado ao atual sistema empreendedor, evidenciando a
responsabilidade social e agregando gestao participativa como uma competéncia
gque se sobressai as demais com vistas a atender os anseios econémicos e sociais
da populacdo. Apesar de ser uma instituicdo ja tradicional e consolidada, a
cooperativa, hoje deve ser interpretada como forma diferente, tendo sempre bem
claro que seu maior valor € o capital humano. Nao basta a Cooperativa reunir grupos
e atender necessidades isoladas. Ela tem um papel importante em termos sociais,
gue € o de provocar flexibilizacdo das relagbes capital/trabalho; estimulando o
debate em torno do seu proprio conceito.

Portanto, as cooperativas estdo preparadas para o mercado e aptas a disputar
espaco no minimo de forma igualitaria com as empresas tradicionais; conscientes
gque em seu amago centram-se 0S preceitos cooperativos, que naturalmente se
sobressaem como diferencial competitivo frente as demais empresas. Quando as
cooperativas buscam desenvolver uma conscientizagdo sobre seus principios
norteadores, comprometimento madtuo e democréatico de todos os envolvidos,
beneficios destas acbes para a sociedade e valorizagdo dos empregados e
associados, elas estdo desenvolvendo competéncias de gestdo. Além disso, as
cooperativas promovem beneficios para o parceiro e 0 meio ambiente. Tudo isso
mostra habilidade e profissionalismo para gerir 0 setor e demonstra senso de
responsabilidade com o desenvolvimento econdmico-sustentavel. Fica patente que
as Sociedades Cooperativas trazem em seu d&mago a vocagao e o perfil para o
atendimento dos anseios e necessidades ligados a responsabilidade social. Pois,
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suas demonstracdes financeiras, ao contrario das empresas convencionais, estao
desobrigadas de figurarem como lucros, sendo estes em Ultima andlise, substituidos
por sobras, e estas designadas a acOes destinadas aos associados que deram
origem as mesmas, bem como a a¢des de cunho filantrépico e atos cooperativistas.
O diferencial cooperativista existe, mas ele sera mais bem visualizado com uma
administracdo que busca resultados socialmente responsaveis para 0S Seus
membros e para a sociedade como um todo. Em suma, vale ressaltar que as
disputas de mercado estdo mais acirradas e seletivas a cada dia por causa da
internacionalizacdo dos negécios e da conscientizacdo dos consumidores sobre
seus direitos e deveres. Portanto, ndo ha mais espaco para a falta de
profissionalismo para aquelas organiza¢gdes que querem lograr éxito no mercado.

As cooperativas sdao uma realidade em todo o mundo. No Brasil, o
cooperativismo de crédito experimenta um forte crescimento, bem como um forte
avanco estrutural, fato fundamental na ampliacdo de sua atuacdo no mercado
financeiro nacional.

Diante de um cenéario mundial, onde o crédito tem se tornado cada vez mais
escasso, uma percepgao sobre a importancia do cooperativismo de crédito e os seus
beneficios para o pais tem se destacado. As cooperativas de crédito sdo, sem
davida alguma, uma forca econdmico-financeira com impacto social de grande
relevancia para a sociedade, pois, além de poderem oferecer taxas diferenciadas
aos seus associados, incentivam o habito de poupar.

De maneira geral, as cooperativas de crédito democratizam o acesso ao credito,
beneficiando a populacdo de menor poder aquisitivo e proporcionando aos seus
cooperados um ambiente melhor do que o oferecido no mercado convencional de
crédito.

Conhecimento

As cooperativas de crédito tém por objeto social o desenvolvimento de programas
de poupanca, programas de uso adequado do crédito, prestacéo de servicos, além
de proporcionar assisténcia financeira e a formacédo educacional de seus
cooperados, no sentido de fomentar o cooperativismo.

O cooperativismo conquistou um espago préprio, definido por uma nova forma de
pensar entre o homem, o trabalho e o desenvolvimento social. Por sua forma social
e igualitéria o cooperativismo vem despontando no mundo todo como uma féormula
democrética para a solucao de problemas socio econémicos.

Responsabilidade socioambiental

A responsabilidade socioambiental pode ser dimensionada de duas formas, interna
e externa. A Responsabilidade Socioambiental interna ocorre quando as praticas
sdo voltadas para dentro da empresa, ou seja, quando a empresa possui projetos
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de responsabilidade que afetam os seus préprios interesses; os colaboradores; a
saude e a seguranca no trabalho; e a gestdo dos recursos naturais utilizados nas
atividades executadas pela entidade. Sob a perspectiva dos recursos humanos,
relacionam-se itens que se enquadram no perfil de responsabilidade social da
entidade para com seus colaboradores, a saber: proporcionar ou facilitar o
aprendizado constante; privilegiar a busca de melhor equilibrio entre trabalho,
familia e lazer; maior igualdade salarial; perspectivas de crescimento profissional;
participacdo nos lucros; aproveitamento adequado da formacéo dos trabalhadores;
além do cumprimento dos direitos trabalhistas.

Com isto, a responsabilidade social interna podera apresentar efeitos positivos na
produtividade, no comprometimento do colaborador para com a cooperativa,
motivacao, entre outras.

Na dimenséo externa da responsabilidade socioambiental das empresas destaca-
se a postura que adotam junto aos fornecedores, consumidores, comunidade e o
meio ambiente. No que trata de fornecedores e consumidores, empresas-cidadas
sdo aquelas que colaboram com seus parceiros e clientes a partir da proposicao de
transagbes executadas de forma ética, buscam diminuir custos e aumentar a
qualidade e seguranca dos produtos e servigos disponibilizados. Sob a perspectiva
ambiental, tais empresas buscam diminuir ou eliminar os impactos que possam
causar ao meio ambiente. A ética e responsabilidade socioambiental costumam ser
avaliadas por colaboradores, consumidores e comunidade em geral sobre os
beneficios ou prejuizos causados, assim como o impacto gerado na vida familiar dos
colaboradores. Os investimentos feitos em responsabilidade social geram beneficios
a empresa e ao colaborador no dmbito empresarial em funcdo da relevancia do
impacto causado na perspectiva social e na vida familiar de seus colaboradores.
Varias acdes adotadas pelas empresas como creche, investimento na educacao,
lazer e outros, refletem em funcionarios mais motivados. O investimento em creche
proporciona maior tranquilidade aos pais (colaboradores) durante a jornada de
trabalho, pois sabem que seus filhos estdo em seguranca, os funcionarios
apresentam melhor concentracdo em suas atividades em um nivel maior de
produtividade, outro aspecto relevante de impacto na vida do colaborador, provém
do fato de muitas empresas investirem na formacdo profissional de seus
funcionérios patrocinando parcialmente ou totalmente seus estudos. Mesmo sendo
de médio e longo prazo, este tipo de investimento € excelente para os dois agentes:
a empresa capacita seu funcionario que consequentemente tem um melhor
rendimento e o colaborador leva este beneficio para o resto de sua vida podendo no
futuro atuar em outras areas ou empresas elevando o orcamento familiar. O
investimento no lazer talvez seja uma das praticas mais adotadas pelas empresas,
como exemplo cita-se: patrocinar festas; e atividades esportivas e culturais,
constituem uma forma de investimento com retorno e reconhecimento imediatos.

Principios basicos Responsabilidade Sécio Ambiental adotado pela
COOPERCRED UNILEVER
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1- TRABALHO INFANTIL

A COOPERCRED UNILEVER néao se utiliza nem apoia a utilizacao de trabalho
infantil (qualquer trabalho realizado por pessoas com idade inferior a 16 anos) ou
trabalho juvenil (qualquer trabalho realizado por pessoas com idade entre 16 a 18
anos), que nao esteja salvaguardado pelas leis do trabalho vigentes no Brasil.

2 - TRABALHO FORCADO

A COOPERCRED UNILEVER néo se utiliza, nem apoia a utilizacdo de trabalho
forcado (qualquer trabalho ou servico que seja extraido de qualquer pessoa, sob a
ameacga de qualquer espécie). Tampouco solicita “depdsitos” dos profissionais ou
retém documentos originais dos mesmos, por prazo superior ao determinado por
Lei, para os devidos registros trabalhistas.

3- SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

A COOPERCRED UNILEVER proporciona um ambiente de trabalho seguro e
saudavel e toma as medidas adequadas para prevenir acidentes e danos a saude
que surjam, estejam associados, ou que ocorram no curso do trabalho, minimizando,
tanto quanto seja razoavelmente praticavel, as causas de perigos inerentes ao
ambiente de trabalho.

4- DISCRIMINACAO

A COOPERCRED UNILEVER néo pratica nem apoia a discriminagdo na
contratacdo, acesso, remuneragdo, treinamento, promog¢do, encerramento de
contrato ou aposentadoria, com base em raca, faixa etéria, classe social,
nacionalidade, religido, capacidade fisica ou mental, sexo, opcao sexual, associagdo
a sindicatos ou afiliacao politico-partidaria.

5- PRATICAS DISCIPLINARES
A COOPERCRED UNILEVER né&o pratica nem apoia a puni¢éo corporal, mental ou
coercao fisica e abuso verbal.

6- HORARIO DE TRABALHO
A COOPERCRED UNILEVER cumpre com as leis trabalhistas brasileiras e com os
padrbes da industria sobre horario de trabalho.

7- REMUNERACAO

A COOPERCRED UNILEVER assegura que os salarios pagos satisfacam aos
padrdes minimos do seguimento profissional, convencionados pelos sindicatos da
classe.

8- MEIO-AMBIENTE
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A COOPERCRED UNILEVER apoia acbes pela preservacdao do meio-ambiente,
tanto no ambito de conscientizacdo sobre como proteger o meio ambiente, como
também esta disposta a apoiar todos os projetos sociais de apoio as pessoas e ao
meio ambiente;

9- COOPERATIVISMO

A COOPERCRED UNILEVER pratica os principios cooperativistas, e dissemina-os
com 0s seus publicos, a pratica dos mesmos, pois acredita que o sistema
cooperativista € um grande desenvolvedor e construtor econdémico no pais e no
mundo.

10- SISTEMA DE GESTAO

A COOPERCRED UNILEVER estabeleceu um sistema de gestdo de
Responsabilidade Sécio Ambiental, apoiado na manutencéo de sua sustentabilidade
econdmica e financeira, pelo esfor¢co conjunto dos gestores e seus profissionais,
criando assim condi¢des de interacdo com o mundo exterior, de forma socialmente
responsavel. Como Politica de Responsabilidade Socio Ambiental, a cooperativa
esta comprometida com a sustentabilidade econdmica da cooperativa, promovendo
sempre o desenvolvimento e transformacdo social, e reduzindo os impactos
ambientais causados pela atividade do nosso negdcio e também pela sociedade,
estimulando a mesma postura de seus colaboradores, cooperados, fornecedores e
clientes.

Préaticas de Responsabilidade S6cio Econémico e Ambiental praticadas
pela COOPERCRED UNILEVER

POLITICA EDUCACIONAL FUNCIONARIOS COOPERCRED UNILEVER

Politica Interna de apoio educacional a seus funcionarios com forma de melhor
atuarem na area, além de aprimorarem seus conhecimentos e tornarem-se melhor
qualificados para o mercado de trabalho.

PARCERIA SESCOOP
Parceria com 0 SESCOOP e oferecendo aos seus funcionarios e cooperados cursos
gratuitos em diversas areas de interesse geral.

LINHA DE CREDITO EMERGENCIAL.

A COOPERCRED UNILEVER criou uma linha de crédito emergencial com taxas
reduzidas como forma de incentivo aos cooperados em diversas situacoes e
momentos de fragilidade.

PROJETO PEGA PILHAS
A COOPERCRED UNILEVER pensando em uma maneira de lutar em prol do meio
ambiente desenvolveu o projeto Pega-Pilhas onde compramos da ACIV (Associacao
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Comercial e Industrial de Valinhos) coletores de pilhas para colocar na sala e
também no hall de entrada do prédio, assim conseguiremos incentivar na coleta de
pilhas e evitamos residuos téxicos que representam um risco ao meio ambiente e a
nossa saude, promovendo a volta destes residuos toxicos a natureza.

Este projeto tem como objetivo envolver comunidades, clientes, colaboradores e
cooperados no incentivo de minimizar impactos ambientais e fomentar a reciclagem.
Demonstrando ao nosso publico a preocupacdo da COOPERCRED UNILEVER com
os impactos ambientais decorrentes de nossas atividades, e assim ajudar a reduzir
a contaminacdo do meio ambiente, provocado por residuos encontrados em pilhas
e baterias.

RECICLAVEL

A COOPERCRED UNILEVER incluira em suas cotacdes o sulfite reciclavel, para
avaliar o melhor custo beneficio para a Cooperativa, sendo possivel e
financeiramente melhor contribuiremos para o consumo de produtos reciclaveis e
também fara a separacéo entre os lixos reciclaveis e organicos.

CLAUSULAS CONTRATUAIS

A Cédula de Crédito Bancério (CCB) da Cooperativa possui clausulas para ciéncia
dos Cooperados da responsabilidade socio ambiental com relagdo ao empréstimo
tomado, onde o empréstimo ndo podera ser usado para fins de possiveis danos
socio ambiental.

Valinhos, 14 de marco de 2022.

DIRETORIA:

LUIS DONIZETTI DIAS ERIKA APARECIDA FORTI

Diretor Presidente Diretora Administrativa

JULIANA ANDRETTA LOTIERSO

Diretora Operacional
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